IHRE VORTEILE ALS MSC CLUB-
MITGLIED AUF EINEN BLICK

L U B STAND: 29.06.2011

SILVER | GOLD | BLACK
VORTEILE VOR DER KREUZFAHRT @ 22.42 43-99

ERMASSIGUNG AUF DEN KABINENPREIS | Ermissigungen fir MSC Club Mitglieder sind auch fiir

Mitreisende giltig, die in derselben Kabine Ubernachten und dies das ganze Jahr hindurch. Nicht giiltig auf 5% 8% 10% 20%
Aldwonsprewse/Gruppen
KABINEN UPGRADE | Wenn verfugbar v

BEVORZUGTER CHECK-IN BEREICH | In den Hafen Venedig, Genua ClVltavecchla Barcelona, Kiel,
Kopenhagen und Amsterdam.

CLASSIC| SILVER | GOLD | BLACK
VORTEILE WAHREND DER KREUZFAHRT 22-42 43-99

WILLKOMMENSCOCKTAIL | Treffen Sie andere MSC Club- Mitglieder bei einem exklusiven Cocktail-
Empfang. Bitte melden Sie sich nach der E|nscn|ffung be| der Rezeptwon

MSC CLUB INFO POINT [ In d|esem exklusiven Berelch an der Rezeption erhalten Sie Hilfe und Infor- v v v v
mationen rund um den MSC Club.

FREI-JETON FUR DAS KASINO | Be|m Erwerb eines Jetons dlesen Wertes erhaIten Sie 1x pro

Kreuzfahrt einen Frei-Jeton desselben Wertes fiir die Tischspiele im Kasino an Bord. Der Betrag kann nicht 10 €/% 10 €/% 20 €/%
bar ausbezahlt werden.
_ VORRANGIGE AUSSCHIFFUNG BEI AUSFLUGEN | Nur beiTenderboot-Service. v
ERMASSIGUNG AUFAN BORD GEKAUFTEFOTOSUNDDVDS 5% 8% 20%
| ERMASSIGUNG AUF PRODUKTEAUS DER MINIBAR INDERKABINE 20% 20% 20% 20%

ERMASSIGUNG AUF DIVERSE SPA ANWENDUNGEN | Die ErmaSS|gung gilt nur fur die Anwendun-
gen und nicht fir d|e kauflich zu ervverbenden Produkte Keine Erma55|gung auf\/\/eIInesspakete

ERMASSIGUNG IM LOGO SHOP | Ermas&gungen auf Artikel mit dem MSC Logo aus unserem Logo
Shop. Dieses Angebot gilt nur fir MSC Club Mitglieder und kann nicht mit anderen Ermdssigungen 5% 10% 15% 20%
kombiniert werden

ERMASSIGUNG AUF WASCHESERVICE | InI<Iu5|ve Bugelserwce e><I<Iu5|ve Sonderangebote an Bord. Bitte

5% 10% 15% 20%

kontaktieren Sie das Housekeeplng bel ernpfndllcnerWasche 20% 20% 30% 30%
1STUNDE KOSTENLOSE NUTZUNG DESTURKISCHEN BADS SOWIE SAUNA | Ausgenommen v v v
MSC Melody. Dieser Service kann wéhrend der Kreuzfahrt direkt im Spa gebucht werden. 1x pro Kreuzfahrt.

" ERMASSIGUNG AUF ABENDESSEN IN DEN SPEZIALITATENRESTAURANTS | Gilltig fur MSC Club 1005
Mitglieder und eine Begleitperson aus derselben Kabine in folgenden Restaurants: Kaito Sushi Restaurant, 10% 25% (1x :o
Asia Fusion, Tex Mex, 4 Seasons, Il Giardino, L'Obelisco und Oasi. Bitte reservieren Sie |hren Tisch an der (unlimitiert) (unlimitiert) P

. Kreuzfahrt)

RO O, e
ERMASSIGUNG AUF GETRANKE IN DEN SPEZIALITATENRESTAURANTS | GuItIg fur MSC Club 25%
Mitglieder und eine Begleitperson aus derselben Kabine in folgenden Restaurants: Kaito Sushi Restaurant, 10% 25% (1x ‘;0
Asia Fusion, Tex Mex, 4 Seasons, Il Giardino, L'Obelisco und Oasi. Bitte reservieren Sie |hren Tisch an der (unlimitiert) (unlimitiert) P

. Kreuzfahrt)

RO O, e
FRUCHTEKORB IN DER KABINE I Wird Wahrend der Kreuzfahrt rnlt frischen Fruchten aufgefullt. v v v
1 FLASCHE CHAMPAGNER UND ERBEEREN MIT SCHOKOLADE IN DER KABINE | 1x pro v
Kreuzfahrt.

BADEMANTEL UND HAUSSCHUHE | Nur fur Ervvachsene Gilt aucn fur rnltrelsende Personen in v
derselben Kabine.

SPEZIALDINNER MIT DEM KAPITAN | Das Dlnner wird unter Beruck5|cht|gung der Pflichten des

Kapitdns arrangiert. Sollte der Kapitdn verhindert sein, vertritt ihn ein hochrangiges Crewmitglied. 1x pro v
Kreuzfahrt.

VORRANGIGE AUSSCHIFFUNG AM ENDE DER KREUZFAHRT v
ERMASSIGUNG AUF INTERNETKOSTEN | Nur gultlg im Internet Café. 10% 20% 30%
1 ZUSATZPUNKT PRO €/$ 200.- UMSATZAN BORD | Diese Bonuspunkte vverden nur dem Kredit-

karteninhaber gutgeschrieben. Ausgaben im Kasino kénnen nicht angerechnet werden. Nicht giiltig fur v v v v

Kreuzfahrten vor 2009.

CLASSIC SILVER | GOLD | BLACK
VORTEILE NACH DER KREUZFAHRT 22 42 43 99

MSC CLUB E- NEWSLETTER | Sonderangebote und Informauonen per E-Mail.

MSC CLUB PIN | SIL\/ER solange Vorrat. / /

MSC CLUB MAGAZIN | 2x jahrlich online auf unserer Internetse|te («Mein MSC») zu lesen. v v’ v v

www.mscclub.ch




C L U B

Die vorliegenden Teilnahmebedingungen und Konditionen gelten fir alle
Mitglieder des MSC Clubs. MSC Kreuzfahrten behdlt sich das Recht vor,
sie ohne vorherige Ankindigung zu &dndern. Daher bitten wir Sie, die
Teilnahmebedingungen von Zeit zu Zeit erneut durchzulesen.

1. Mitgliedschaft im MSC Club

1.1 Alle Passagiere von MSC Kreuzfahrten, die seit dem 01.01.2006 auf der
MSC Monterey, MSC Rhapsody, MSC Melody, MSC Sinfonia, MSC Armonia,
MSC  Lirica, MSC Opera, MSC Musica, MSC Orchestra, MSC Poesia,
MSC Magnifica, MSC Fantasia oder MSC Splendida verreist sind, kdnnen Mitglied
im MSC Club werden.

1.2 Die Mitgliedschaft ist kostenlos und flir Passagiere ab dem 14. Lebensjahr
mdglich.

1.3 Die Mitgliedschaft erfolgt nicht automatisch, sondern muss auf dem
Fragebogen an Bord, beim MSC Club Info Point an Bord oder im Internet unter

www.mscclub.ch schriftlich beantragt werden (die Vorteile gelten ab der darauf
folgenden MSC Kreuzfahrt).

1.4 Als Mitglied im MSC Club erhalten Sie eine persénliche MSC Club Karte und
eine Mitgliedsnummer. Bitte legen Sie die MSC Club Karte bei jeder Neubuchung
in lhrem Reiseblro vor,um in den Genuss lhrer MSC Club Vorteile zu kommen.
Die MSC Club Karte ist unbegrenzt giiltig. Alle MSC Club Mitglieder; welche
sich vor Oktober 2010 angemeldet haben, besitzen MSC Club Karten mit
Ablaufdatum. Diese werden auf Anfrage kostenlos erneuert.

1.5 Wenn Sie gentigend Punkte gesammelt haben, um in die nachste MSC Club
Kategorie zu wechseln, erhalten Sie automatisch eine neue Karte, die wieder
unbegrenzt giltig ist.

1.6 Geben Sie bei der Anmeldung bitte Ihren vollen Namen gemdss Pass an.
Titel wie Mag, Dr, Prof. etc. kdnnen nicht erfasst werden.

1.7 Nehmen Sie lhre MSC Club Karte mit an Bord und lassen Sie sie gleich nach
der Einschiffung an der Rezeption registrieren.Wenn die MSC Club Karte nicht
registriert wird, kdnnen Rabatte fur MSC Club Mitglieder leider nicht gewahrt
werden. Erméssigungen sind riickwirkend nicht méglich.

1.8 Jeder Inhaber einer MSC Club Karte ist selbst verantwortlich dafur, dass er
zum Zeitpunkt der Kreuzfahrt eine giiltige MSC Club Karte besitzt.

1.9 MSC Club Mitglieder sollten ihren Punktestand kontrollieren, um sicher zu
sein, dass sie die richtige MSC Club Karten Kategorie besitzen, die mit speziellen
Verginstigungen verbunden ist.

110 MSC Kreuzfahrten hat das Recht, Mitgliedschaften ohne Angabe von
Griinden zu verweigern. Die Mitgliedschaft kann beispielsweise verweigert
werden, wenn ein Gast MSC Kreuzfahrten in irgendeiner Weise Schaden
zugefligt hat, ohne dass MSC Kreuzfahrten diesen Schaden ndher benennen
muss. Das Mitglied verliert mit dem Verlust der Mitgliedschaft automatisch alle
angesammelten Punkte.

1.11 Die Mitgliedschaft im M™MSC Club obliegt den vorliegenden
Teilnahmebedingungen und Konditionen. Sollten Sie diesen nicht zustimmen,
kann die Mitgliedschaft nicht weiter bestehen. Bitte teilen Sie uns diese
Entscheidung schriftlich mit (Adresse in Paragraf4.1). Bei einerVerweigerung der
Zustimmung hat MSC Kreuzfahrten das Recht, Ihre Mitgliedschaft zu beenden.

2. MSC Club-Punktesystem

2.1 Fur jede an Bord eines MSC Schiffes verbrachte Nacht erhalten Sie nach
lhrer Kreuzfahrt einen Punkt. Fir alle ab 2009 unternommenen Kreuzfahrten
wird lhnen pro an Bord ausgegebenen €/$ 200.- ein Extrapunkt gutgeschrieben
(ausgenommen sind Ausgaben im Kasino). Bei fehlenden Umsatzpunkten
schicken Sie uns bitte eine Kopie |hrer Bordrechnung per Post, Fax oder E-Mail,
damit wir sie nachtragen kénnen. Die Extrapunkte fiir die Bordrechnung erhdlt
nur jenes MSC Club Mitglied, auf das die Rechnung lautet. Diese sind nicht
{ibertragbar: Es werden nur Punkte fir Ubernachtungen an Bord der Schiffe
gewihrt, die An- und Abreisetage (Ubernachtung im Hotel/Flugzeug) werden
nicht eingerechnet. Wird eine Kreuzfahrt storniert, werden keine Punkte
angerechnet.

2.2 Punkte sind nicht Ubertragbar und kénnen keinem anderen MSC Club
Mitglied oder Nicht-Mitglied gutgeschrieben werden.

TEILNAHMEBEDINGUNGEN
UND KONDITIONEN

STAND:29.06.2011

2.3 MSC Club Punkte haben keinen Geldwert und kénnen nicht ausbezahlt
werden.

2.4 Das MSC Club Punktesystem unterscheidet zwischen vier unterschiedlichen
MSC Club Karten mit verschiedenen Vorteilen:

* CLASSIC: bis 21 Punkte

e SILVER: 22 bis 42 Punkte
e GOLD: 43 bis 99 Punkte
* BLACK:  ab 100 Punkte

2.5 Die Punkte entscheiden Uber die Vorteile vor, wahrend und nach |hrer
MSC Kreuzfahrt.

2.6 Dank unserem neuen System werden |hnen die Punkte automatisch nach
Beendigung der Kreuzfahrt auf Ihr Konto gutgeschrieben. Solite dies nicht
innerhalb von 30 Tagen geschehen, dann senden Sie uns bitte alle Angaben zur
Kreuzfahrt per Post, Fax oder E-Mail.

3.Vorteile

3.1 Eine detaillierte Aufstellung aller Vorteile finden Sie jeweils topaktuell im
Internet unter www.mscclub.ch.

3.2 Die Vorteile sind nicht retroaktiv.

3.3 Alle Vorteile sind erhéltlich, solange der Vorrat reicht und kénnen jederzeit
gedndert werden, ohne dass Sie darlber explizit informiert werden.

3.4 Sofern nicht anders vermerkt, sind die Vorteile nicht Ubertragbar, d.h. nur
MSC Club Mitglieder kénnen diese nutzen.

35 Bitte denken Sie daran, lhre MSC Club Kartennummer bei jeder
Kreuzfahrtbuchung im Reisebiro anzugeben, damit Sie in den Genuss aller
MSC Club Vorteile kommen und Ihre Punkte automatisch gutgeschrieben
werden kénnen.

4.Allgemeines

4.1 Fragen beziglich der MSC Club Mitgliedschaft senden Sie bitte an folgende
Adresse: MSC Kreuzfahrten AG, MSC Club, Weisse Gasse 6, 4001 Basel oder
per E-Mail an: mscclub@msccruises.ch.

4.2 lhre personlichen Daten werden fiir folgende Zwecke von uns gespeichert
und verwendet: Fir Informationen Ihre Mitgliedschaft betreffend, um
lhnen exklusive Angebote zu prdsentieren sowie fir unternehmensinterne
Marktforschung und statistische Analysen. Bei Bedarf kontaktieren wir Sie per
E-Mail, Post oder Telefon, um Fragen zu lhrer Mitgliedschaft zu kldren und fur
MSC Club Mailings. Zweimal im Jahr schicken wir allen SILVER, GOLD und
BLACK Mitgliedern unser MSC Club Magazin und andere Angebote des
MSC Clubs kostenlos zu. Bitte teilen Sie uns Anderungen Ihrer Anschrift oder
E-Mail daher umgehend mit.

43 MSC Kreuzfahrten behdlt sich das Recht vor, die vorliegenden
Teilnahmebedingungen und Konditionen jederzeit zu dndern, inklusive des
Punktevergabesystems, der Vorteile und der Stufenstruktur MSC Kreuzfahrten
hat das Recht, die Anderungen ohne vorherige Ankiindigung zu titigen. Daher
bitten wir Sie, die Teilnahmebedingungen von Zeit zu Zeit erneut durchzulesen
und sich vor jeder Kreuzfahrt die aktuelle Ubersicht der MSC Club Vorteile
anzusehen.

4.4 Punkte kénnen nur auf der Basis der hier aufgefiihrten Teilnahmebedingungen
und Konditionen erworben, gesammelt und verwendet werden. Jede andere
Verwendung sowie Weitergabe, Verkauf oder Transfer von Punkten ist nicht
gestattet. Unrechtmdssig erworbene Punkte sind ungtiltig und kénnen nicht als
Basis fur Vorteile und Ermdssigungen verwendet werden.

4.5 MSC Club Rabatte kénnen nur bis spétestens 14 Tage vor Reisebeginn
gewdhrt werden.

Druck- und Satzfehler vorberhalten.

www.mscclub.ch



